Denominacion del servicio publico que se brinda

Enlace para acceder al reporte del servicio

Numero de personas que acceden
mensualmente al servicio
institucional

Enlace para descargar el formulario o formato
del servicio (impreso) / Correo electrénico
para solicitar el servicio

Enlace para el servicio por internet (en
linea)

Enlace para la medicion de la satisfaccién de las personas que acceden a la oferta
de servicios institucionales

DIRECCION DE PLANIFICACION ESTRATEGICA,
DESARROLLO SOCIAL Y MEDIO AMBIENTE

DIRECCION DE PLANIFICACION ESTRATEGICA, DESARROLLO
SOCIALY MEDIO AMBIENTE

DIRECCION DE PLANIFICACION
ESTRATEGICA, DESARROLLO SOCIAL
Y MEDIO AMBIENTE

DIRECCION DE PLANIFICACION
ESTRATEGICA, DESARROLLO SOCIAL Y MEDIO
AMBIENTE

DIRECCION DE PLANIFICACION
ESTRATEGICA, DESARROLLO SOCIAL Y
MEDIO AMBIENTE

DIRECCION DE PLANIFICACION ESTRATEGICA, DESARROLLO SOCIAL Y MEDIO
AMBIENTE

COMPRA VENTA, APROBACION Y/O EMISION,
LEVANTAMIENTO PLANIMETRICO

Copia de cedula y votacién del (comprador-vendedor)
Certificado del Registrador de la Propiedad.
Copia simple de la Escritura Publica.

Certificado de no adeudar (comprador y vendedor)
Certificado de Avaltos y Catastros.
Levantamiento Planimétrico Actualizado (Impresos en A4+CD
archivo digital-2 juegos).
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Certificado de no adeudar al GADM Las Lajas

No aplica, el Certificado de no adeudar al
GADM Las Lajas, la adquiere en el
Departamento de Tesoreria

Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055

FRACCIONAMIENTO DE TERRENO URBANO Y RURAL.

Solicitud dirigida al Alcalde (especie valorada)
Certificado de no adeudar (solicitante).

Copia de cedula y votacién (solicitante y conyugue si es casado).
Certificado de Registrador de la Propiedad.
Certificado de Avaltios y Catastros.
Levantamiento Planimétrico del terreno a fraccionar-fisico y
digital. (2 juegos)

Solicitud Especie valorada y Certificado de no
adeudar al GADM Las Lajas

No aplica, la especie valorada y Certificado
de no adeudar al GADM Las Lajas, la
adquiere en el Departamento de Tesoreria

Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055

APROBACION DE PLANOS Y PERMISOS DE CONSTRUCCION

Solicitud de normas de edificacion
Certificado de Avaluos y Catastros
Planos (Arquitectonicos, Estructurales, agua potable,
saneamiento y electricos)

Archivo digital del proyecto
Certificado de no adeudar
Copia de Cedula
Copia de la estritura publica
Certificado de Registro de la Propiedad
Especie valorada de permiso de contruccion
Formulario INEC

Solicitud de normas para edificacién y especie
valorada de permiso de contruccion

No aplica, la especie valorada y Certificado
de no adeudar al GADM Las Lajas, la
adquiere en el Departamento de Tesoreria

Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055

PARTICION EXTRAJUDICIAL DE TERRENO URBANO Y RURAL

Solicitud dirigida al Alcalde (especie valorada)
Certificado de no adeudar (Solicitante).
Copia de cedula y votacion (Solicitante y/o Solicitantes).
Certificado del Registrador de la Propiedad
Copia simple de escritura Publica.
Levantamiento Planimétrico del terreno fisico y digital. (2
iuegos)

Solicitud Especie valorada y Certificado de no
adeudar al GADM Las Lajas

No aplica, la especie valorada y Certificado
de no adeudar al GADM Las Lajas, la
adquiere en el Departamento de Tesoreria

Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055

ACLARATORIA DE MEDIDAS Y LINDEROS DE UN PREDIO.

Solicitud dirigida al Alcalde (Especie Valorada).
Copia a color de cedula y certificado de votacion(solicitante).
Certificado del Registrador de la Propiedad
Copia simple de escritura Publica.

Certificado de no Adeudar. (solicitante y conyugue si es casado)
Levantamiento Planimétrico actualizado (impreso y digital-2
juegos).

Certificado de Avaltios y catastro.

Solicitud Especie valorada y Certificado de no
adeudar al GADM Las Lajas

No aplica, la especie valorada y Certificado
de no adeudar al GADM Las Lajas, la
adquiere en el Departamento de Tesoreria

Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055

INSPECCIONES TECNICAS.

1. Solicitud del ciudadano en hoja de papel valorado, donde
haga constar nombres completos, direccién, numero de
contacto; y, situacion de la denuncia.

2. Adjunta: copia de cedula de ciudadania. Atencion de lunes a
viernes, tiempo estimado de respuesta 5 dias habiles.

No Aplica

No Aplica

Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055

CERTIFICADO USO DE SUELO PARA LOCALES COMERCIALES

Especie valorada (tesoreria)

Copia de cedula y certificado de votacion. (Solicitante)

Certificado de no adeudar. (Solicitante)
Copia de permiso de funcionamiento vigente otorgado por el
cuerpo de bomberos.
Copia de RUC.
Copia de Escritura Simple o Contrato de Arriendo del
Establecimiento.
Fotos del Establecimiento.
Solicitud dirigida al alcalde (negocio nuevo)

Solicitud Especie valorada y Certificado de no
adeudar al GADM Las Lajas

No aplica, la especie valorada la adquiere
en el Departamento de Tesoreria

Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055

CERTIFICADO USO DE SUELO PARA EVENTOS PUBLICOS

Especie valorada (Tesoreria).
Certificado de no adeudar. (tesoreria)
Copia de Cedula y votacion (solicitante)

Plan de contingencia (2 juegos
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Solicitud Especie valorada y Certificado de no
adeudar al GADM Las Lajas

No aplica, la especie valorada la adquiere
en el Departamento de Tesoreria

Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055




SECCION RENTAS

SECCION RENTAS

SECCION RENTAS

SECCION RENTAS

SECCION RENTAS

SECCION RENTAS

REQUISITOS PARA LA OBTENCION DE PATENTE
MUNICIPAL
Los documentos que los sujetos pasivos estan en la
obligacion de presentar en la Unidad de Rentas Municipal,
previa la cancelacion del impuesto, son los siguientes:

1. Formulario para Registro de Patente con la declaracion
patrimonial de la actividad desarrollada, firmado y sellado
(de ser el caso), por el contribuyente. Tesoreria Municipal.
2. Copia de Cedula y certificado de votacion y
nombramiento del representante legal, si el caso lo
amerita.

3. Copia del RUC vigente.

https://laslajas.gob.ec/gaceta/REQUISITOS%2
OPARA%20LA%200BTENCION%20DE%20PATE

NTE.pdf

"No aplica"
El formulario para registro de patente
tiene un costo y se lo obtiene

cancelar sus impuestos atrasados

ubicacién del bien

UNIDAD DE TESORERIA

EMISION DE PATENTE MUNICIPAL 4. Formulario de dltima declaracién de impuestos al SRI, 0 directamente en tesoreria del GAD Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 072953055
tanto para personas naturales y juridicas. Ademas, para https://laslajas.gob.ec/gaceta/FORMULARIO Municipal de Las Lajas.
los contribuyentes obligados a llevar contabilidad los %20PARA%20REGISTRO%20DE%20PATENTE.p
estados de situacion financiera y de resultados del df
ejercicio economico del afio anterior, certificados por la
Superintendencia de Compaiiias o Bancos, segtin sea el
caso; y o contador.
5. Recibo de pago del Impuesto del 1.5 x mil a los activos
totales al dia, a los obligados a llevar Contabilidad.
6. Certificado de No adeudar al Municipio.
7. Recibo de pago del permiso del Cuerpo de Bomberos al
dia.
8. Dos fotos tamario carnet.
REQUISITOS PARA SUSPENSION DE PATENTE MUNICIPAL
Art. 8.- De la suspension, disolucion o liquidacién de actividades. En
caso de que las personas naturales, juridicas, sociedades, suspendan,
disuelvan o liquiden sus actividades econémicas que causen la https://www.google.com/url2q=https://laslaj
ligacion del tributo materi t: nan ran comunicar
S 4 o e i S oo 2 0l cta P ECEIS OUNLORADA
i lendo los siguientes i 2520PARA%2520CIERRE%2520DE%2520PATE w -
1. Solicitud valorada de eliminacion del Catastro de Patente. NTE.pdf _ o aplicat _
2. Copia de Cedula y Certificado de Votacion. La :SDeila t\/atl‘ofada para tSUSPeHISIOH
3. Copia del pago de la patente hasta la fecha en que se notifique a la e patente tiene un costo y se lo . - .
SUSPENSION DE PATENTE MUNICIPAL Mu:icipa\idpadg\a suspe"nsiénv eoleion o hqwdagon ot am?dad 0 obtwenpe directamente en lesoyreria el Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 072953055
4. Certificado de No adeudar a la Municipalidad. ) GAD Municipal de Las Lajas.
5. Copia de la suspension de actividades emitida por el SRI o copia del https://laslajas.gob.ec/gaceta/REQUISITOS%2
RUC actualizado para quienes tienen més de una actividad y ademas OPARA%20SUSPENSION%20DE%20PATENTE.p
operen en otras jurisdicciones. o
6. Para las personas juridicas, el documento final que pruebe su a
disolucién o liquidacion sera la inscripcion en el Registro Mercantil de la
resolucion expedida por la Superintendencia de Compariias,
i ia de Bancos o i ia de Economia Popular
y Solidaria.
AREA DE COACTIVAS AREA DE COACTIVAS AREA DE COACTIVAS AREA DE COACTIVAS AREA DE COACTIVAS AREA DE COACTIVAS
Notificaciones a los usuarios requisitos para convenio de pago por concepto de deudas 0 solicitud en hoja simple No Aplica Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2053055
atrazadas de afios anteriores
Se notifica al usuario mediante 3 comunicaciones en su 1,- copia de cedula del duefio del predio ya sea urbano o rural.
domicilio concediendole 8 dias para que se acerque a 2,- cerificado de avaluos y catastros donde se pueda apreciar la 61 solicitud en hoja simple No Aplica Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055

UNIDAD DE TESORERIA

UNIDAD DE TESORERIA

UNIDAD DE TESORERIA

UNIDAD DE TESORERIA|

UNIDAD DE TESORERIA

Especies de No Adeudar CEDULA - revision en el sistema del area de Recaudacién 141 Especie valorada de No Adeudar No aplica Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055
Reimpresion de titulos Cedula del duefio del bien - Solicitud de especies valoradas 5 Especie valorada certificacién No aplica Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055
Solicitud Tercera edad Cedula del contribuyente -Certificado de No Adeudar - Solicitud 6 Especie valorada y certificado de No Adeudar No aplica Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055
dirigida al Director Financiero
L N . . . Presentar en ventanilla la cedula, para su " . I .
Recaudacion de impuestos, tasas y servicios Cedula de ciudadania y orden de pago 1032 ' P No aplica Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055

respectiva revisién

DEPARTAMENTO DE AVALUOS Y CATASTROS

DEPARTAMENTO DE AVALUOS Y CATASTROS

DEPARTAMENTO DE AVALUOS Y
CATASTROS

DEPARTAMENTO DE AVALUOS Y CATASTROS

DEPARTAMENTO DE AVALUOS Y
CATASTROS

DEPARTAMENTO DE AVALUOS Y CATASTROS

Certificados de avaluos y catastros

REGISTRADOR DE LA PROPIEDAD

Especie valorada de avaluos y catastros

44

Especie valorada

No aplica

Sugerencias y reclamos Municipio de las Lajas telefono 2953055

REGISTRADOR DE LA PROPIEDAD

REGISTRADOR DE LA PROPIEDAD

REGISTRADOR DE LA PROPIEDAD

REGISTRADOR DE LA PROPIEDAD

REGISTRADOR DE LA PROPIEDAD

Inscripciones de Compraventas, Particiones,

1. REVISION DEL ACTO A INSCRIBIRSE. 2. ORDEN DE PAGO 3.

PAGO DEL ACTO A INSCRIBIRSE EN

fraccionamientos, remates, Aclaratorias e Hipotecas INSCRIPCION DEL ACTO Y SUSCRIPCION DEL REGISTRADOR. 4. 25 RECAUDACION NO APLICA Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055
Abiertas. ENTREGA DEL ACTO INSCRITO
1. REVISION DEL ACTO A INSCRIBIRSE. 2. ORDEN DE PAGO 3.
ADJUDICACIONES DEL MAG INSCRIPCION DEL ACTO Y SUSCRIPCION DEL REGISTRADOR. 4. 1 PAGO DELACTO A INSCRIBIRSE EN NO APLICA

ENTREGA DEL ACTO INSCRITO.

RECAUDACION



https://laslajas.gob.ec/gaceta/REQUISITOS PARA LA OBTENCION DE PATENTE.pdf
https://laslajas.gob.ec/gaceta/REQUISITOS PARA LA OBTENCION DE PATENTE.pdf
https://laslajas.gob.ec/gaceta/REQUISITOS PARA LA OBTENCION DE PATENTE.pdf
https://laslajas.gob.ec/gaceta/REQUISITOS PARA LA OBTENCION DE PATENTE.pdf
https://laslajas.gob.ec/gaceta/REQUISITOS PARA LA OBTENCION DE PATENTE.pdf
https://laslajas.gob.ec/gaceta/REQUISITOS PARA LA OBTENCION DE PATENTE.pdf
https://laslajas.gob.ec/gaceta/REQUISITOS PARA LA OBTENCION DE PATENTE.pdf
https://laslajas.gob.ec/gaceta/REQUISITOS PARA LA OBTENCION DE PATENTE.pdf
https://laslajas.gob.ec/gaceta/REQUISITOS PARA LA OBTENCION DE PATENTE.pdf
https://laslajas.gob.ec/gaceta/REQUISITOS PARA LA OBTENCION DE PATENTE.pdf
https://laslajas.gob.ec/gaceta/REQUISITOS PARA SUSPENSION DE PATENTE.pdf
https://laslajas.gob.ec/gaceta/REQUISITOS PARA SUSPENSION DE PATENTE.pdf
https://laslajas.gob.ec/gaceta/REQUISITOS PARA SUSPENSION DE PATENTE.pdf
https://laslajas.gob.ec/gaceta/REQUISITOS PARA SUSPENSION DE PATENTE.pdf
https://laslajas.gob.ec/gaceta/REQUISITOS PARA SUSPENSION DE PATENTE.pdf
https://laslajas.gob.ec/gaceta/REQUISITOS PARA SUSPENSION DE PATENTE.pdf
https://laslajas.gob.ec/gaceta/REQUISITOS PARA SUSPENSION DE PATENTE.pdf
https://laslajas.gob.ec/gaceta/REQUISITOS PARA SUSPENSION DE PATENTE.pdf
https://laslajas.gob.ec/gaceta/REQUISITOS PARA SUSPENSION DE PATENTE.pdf
https://laslajas.gob.ec/gaceta/REQUISITOS PARA SUSPENSION DE PATENTE.pdf
https://laslajas.gob.ec/gaceta/REQUISITOS PARA SUSPENSION DE PATENTE.pdf
https://enc.dpe.gob.ec/index.php/795582?lang=es
https://enc.dpe.gob.ec/index.php/795582?lang=es
https://enc.dpe.gob.ec/index.php/795582?lang=es

. REVISION DEL ACTO A INSCRIBIRSE. 2. ORDEN DE PAGO 3.

PAGO DEL ACTO A INSCRIBIRSE EN

Inscripciones Posesion efectiva INSCRIPCION DEL ACTO Y SUSCRIPCION DEL REGISTRADOR. 4. 1 AECAUDACION NO APLICA Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2053055
ENTREGA DEL ACTO INSCRITO
Contestar las solicitudes de las diferentes instituciones REVISION DEL ACTO SOLICITADO. ELABORACION DE ) - )
P CONTESTACION EN ARCHIVO PDF Y FIRMADO 295 NO APLICA Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055
ELECTRONICAMENTE
T REVISION DE LOS ARCHIVOS DEL REGISTRO. 2. GENERAR
Certificado de Bienes CERTIFICADO Y SUSCRIPCION DEL REGISTRADOR. 3.ENTREGA 64 PAGO DEL CERTIFICADO EN RECAUDACION NO APLICA Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055
DEL CERTIFICADO AL PETICIONARIO
- - 1 REVISION DEL ACTO A INSCRIBIRSE. 2. ORDEN DE PAGO 3.
Inscripciones de Pr°h'i:"22|e:c'i:nm§'g°s' demandasy sus | |\ RIPCION DEL ACTO Y SUSCRIPCION DEL REGISTRADOR. 4. 5 PAGO DE"R";EI\?J s;gf;:'m“ EN NO APLICA Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055
ENTREGA DEL ACTO INSCRITO
1. REVISION DEL ACTO A INSCRIBIRSE. 2. ORDEN DE PAGO 3.
ACTOS MERCANTILES INSCRIPCION DEL ACTO Y SUSCRIPCION DEL REGISTRADOR. 4. 10 PAGO DEL ACTO A INSCRIBIRSE EN NO APLICA Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055

ENTREGA DEL ACTO INSCRITO

RECAUDACION

UNIDAD DE TURISMO Y EMPRENDIMIENTO

UNIDAD DE TURISMO Y EMPRENDIMIENTO

UNIDAD DE TURISMO Y

UNIDAD DE TURISMO Y EMPRENDIMIENTO

UNIDAD DE TURISMO Y

UNIDAD DE TURISMO Y EMPRENDIMIENTO

EMPRENDIMIENTO EMPRENDIMIENTO
Para obtener la LUAF, los sujetos que ejercen actividades tursticas deberdn presentar al GAD
Municipal de Las Lajas, la siguiente documentacion ya sea de manera isica en la Unidad de
5 b
1. Solicitud en formulario correspondiente que se podra descargar de la p3gina web del GAD
Municipal de Las Lajas, en a que conste:
1.1. Nombres completos del solictante:
1.2. Direccién exacta del establecimiento. https://laslajas.gob.ec/LUAF/2025/REQUISIT
ji 2“9""""‘“9.“‘”'3“‘: del solcitants 05%20PARA%200BTENCION%20DE%20LUAF
2.Copia simple del Registro de Turismo conferido por I Autoridad Nacionalde Turismo; %202025%20(formulario%20oficial)%20-
3. Copia simple tasa por , ya sea por %202025.pdf X . . -
primera vez o renovacion; Sugerencias y Reclamos en la Unidad de Turismo y Empredimiento del GAD
X . ” i i 4. Copia simple del Certificado de no adeudar al GAD Municipal de Las Lajas; ici i
Obtencién orprimersver o renovacéndeaLena Unica Anal | s s syt 0 NO APLICA Municpalde Las Ljas
6 . 6 s . elefono: -
eendomena s, sttt v oo omencins e, Ditgps el oot L UATZ025/TORMULY Correo electrdnicos: turismo@aslajas gob.ec
incentivos, conferencias, ferias y exhibiciones y los establecimientos de alojamiento turisticos en RIO%20PARA%20SOLICITAR%20LA%20LUAF%
inmuebles La persona tenga una e s 202025(Nuevo%20formulario%200oficial).pdf
y uso de suelo. Podrén
formar integra de negocios, | dad
con la clasificacion de uso de suelo correspondiente; y,
6. La persona natural o juridica debers contar con los respectivos permisos municipales para el
aventura o actividades que impliauen riesgo. As como también deberd constatar que toda la
infraestructura dedicada a laprestacion de servicios tursticos cuente con la aprobacién de la
unidad municipal correspondiente.
[of | Oni fi i
. el Lo N, ontar con correo electronico y contrase.na pa‘ra ingresar o crear Sugerencias y Reclamos en la Unidad de Turismo y Empredimiento del GAD
Asistencia técnica para la obtencion o actualizacion del cuenta en la plataforma SITURIN (siturin.turismo.gob.ec) del Municipal de Las Lajas
registro de turismo en la plataforma SITURIN (Sistema de Ministerio de Turismo. Para ello debera tener bien clara la 1 https://siturin.turismo.gob.ec https://siturin.turismo.gob.ec Teleft’:no' 2953—1;6 .
Turismo Inteligente) del Ministerio de Turismo. informacién para registrar la actividad turistica que desea L - .
| Correo electrénico: turismo@Iaslajas.gob.ec
ejercer.
§ L L . o Sugerencias y Reclamos en la Unidad de Turismo y Empredimiento del GAD
Asistencia técnica para la inactivacion del Registro de https://siturin.turismo.gob.ec, Municipal de Las Lajas
Turismo en la Plataforma SITURIN (Sistema de Turismo | Correo electrénico y fia para ingresar en Ia 0 https://siturin.turismo.gob.ec https://siturin.turismo.gob.ec P Jas.
. TS N . PR . Telefono: 2953-116
Inteligente) del Ministerio de Turismo. rismo.gob.ec) del Ministerio de Turismo. lef ¢ )
Correo electrénico: turismo@Iaslajas.gob.ec
COMISARIA CONTROL Y VIGILANCIA MUNICIPAL FORMULARIO NO APLICA Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055
OCUPACION DE VIA PUBLICA 1.90p|a de Cedu‘avdej cmdadama, N 13 SOLICITUD EN HOJA SIMPLE NO APLICA Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055
2.Certificado de Fallecimiento del Médico
CERTIFICADOS DE DEFUNCION 2.Certificado de Fallecimiento del Médico 0 No Aplica NO APLICA
1. Copia carta de compra venta, : o .
FAENAMIENTO Y SANIDAD ANIMAL P! . . P 1 v ! 13 FORMULARIO NO APLICA Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055
2. Guia de Mobilizacion
NO APLICA No Aplica NO APLICA Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953056
Copia de la escritura de la propiedad o terreno o certificado del
registro de la propiedad.
Copia de la cedula
Solicitud segtin categoria
Certificado de no adeudar al municipio (tesoreria| .
" o cee unicipio (tesoreria) https://laslaias.gob.ec/gaceta/2024/Solicitud ' ) '
UNIDAD DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO Especie valorada valor (tesoreria) 0 no aplica Sugerencias y Reclamos en el departamento de unidad de ap y alc. 0 2953055

Pagos: medidor, instalacion- segun la categoria del usuario
(recaudacion)

de instalacién de agua potable.pdf



https://enc.dpe.gob.ec/index.php/795582?lang=es
https://laslajas.gob.ec/LUAF/2025/REQUISITOS PARA OBTENCI%C3%93N DE LUAF 2025 (formulario oficial) - 2025.pdf
https://laslajas.gob.ec/LUAF/2025/REQUISITOS PARA OBTENCI%C3%93N DE LUAF 2025 (formulario oficial) - 2025.pdf
https://laslajas.gob.ec/LUAF/2025/REQUISITOS PARA OBTENCI%C3%93N DE LUAF 2025 (formulario oficial) - 2025.pdf
https://laslajas.gob.ec/LUAF/2025/REQUISITOS PARA OBTENCI%C3%93N DE LUAF 2025 (formulario oficial) - 2025.pdf
https://laslajas.gob.ec/LUAF/2025/REQUISITOS PARA OBTENCI%C3%93N DE LUAF 2025 (formulario oficial) - 2025.pdf
https://laslajas.gob.ec/LUAF/2025/REQUISITOS PARA OBTENCI%C3%93N DE LUAF 2025 (formulario oficial) - 2025.pdf
https://laslajas.gob.ec/LUAF/2025/REQUISITOS PARA OBTENCI%C3%93N DE LUAF 2025 (formulario oficial) - 2025.pdf
https://laslajas.gob.ec/LUAF/2025/REQUISITOS PARA OBTENCI%C3%93N DE LUAF 2025 (formulario oficial) - 2025.pdf
https://laslajas.gob.ec/LUAF/2025/REQUISITOS PARA OBTENCI%C3%93N DE LUAF 2025 (formulario oficial) - 2025.pdf
https://laslajas.gob.ec/LUAF/2025/REQUISITOS PARA OBTENCI%C3%93N DE LUAF 2025 (formulario oficial) - 2025.pdf
https://siturin.turismo.gob.ec/auth/authentication/login
https://siturin.turismo.gob.ec/auth/authentication/login
https://siturin.turismo.gob.ec/
https://siturin.turismo.gob.ec/
https://enc.dpe.gob.ec/index.php/795582?lang=es
https://enc.dpe.gob.ec/index.php/795582?lang=es
https://laslajas.gob.ec/gaceta/2024/Solicitud de instalaci%C3%B3n de agua potable.pdf
https://laslajas.gob.ec/gaceta/2024/Solicitud de instalaci%C3%B3n de agua potable.pdf

SOLICITUD DE INSTALACION DE AGUA POTABLE

Estar al dia con los pagos
Solicitud segun categoria
Especie valorada valor (tesoreria)
Pago de la reconexién, segn la categoria del usuario
(recaudacion)

https:,

laslajas.gob.ec/gaceta/2024/solicitud
de reconexién de agua.pdf

no aplica

Sugerencias y Reclamos en el departamento de unidad de ap y alc. 0 2953055

SOLICITUD DE RECONEXION DE AGUA POTABLE:

Estar al dia con los pagos
Solicitud
Especie valorada valor (tesoreria)
Especie valorada valor (tesoreria)

https:

laslajas.gob.ec/gaceta/2024/Solicitud

de suspension de servicio de ap.pdf

no aplica

Sugerencias y Reclamos en el departamento de unidad de ap y alc. 0 2953055

SOLICITUD DE SUSPENSION DEL SERVICIO DE AGUA
POTABLE

SOLICITUD EN ESPECIE VALORADA (TESORERIA)
COPIA ACTUALIZADA DEL ULTIMO PAGO
COPIA DE CEDULA DEL PROPIETARIO
TENER CUMPLIDOS 65 ANOS

NO APLICA

NO APLICA

Sugerencias y Reclamos en el departamento de unidad de ap y alc. 0 2953055

CAMBIO DE TARIFA PARA 3RA EDAD

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

Sugerencias y Reclamos en el departamento de unidad de ap y alc. 0 2953055

UNIDAD DE TRANSPORTE TERRESTE TRANSITO Y
SEGURIDAD VIAL

Copia de Cédula
Copia de matricula
Pago de matricula
Certificado de no Adeudar al GADM
Certificado de Rodaje

No aplica

No aplica

Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055

REVISION ANUAL DE VEHICULOS

Copia de Cédula
Copia de matricula
Pago de matricula
Certificado de no Adeudar al GADM
Certificado de Rodaje

41

No aplica

No aplica

Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055

TRANSFERENCIA DE DOMINIO

Copia de Cédula
Copia de matricula
Pago de matricula
Certificado de no Adeudar al GADM
Certificado de Rodaje

No aplica

No aplica

Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055

EMISION DE MATRICULA POR PRIMERA VEZ

Copia de Cédula
Copia de matricula
Pago de matricula
Certificado de no Adeudar al GADM
Certificado de Rodaje

21

No aplica

No aplica

Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055

DUPLICADO DE MATRICULA VEHICULAR

Copia de Cédula
Copia de matricula
Pago de matricula
Certificado de no Adeudar al GADM
Certificado de Rodaje

26

No aplica

No aplica

Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055

DUPLICADO DE REVISION VEHICULAR

Copia de Cédula
Copia de matricula
Pago de matricula
Certificado de no Adeudar al GADM
Certificado de Rodaje

No aplica

No aplica

Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055

REEMPLAZO O DUPLICADO DE PLACAS

Copia de Cédula
Copia de matricula
Pago de matricula
Certificado de no Adeudar al GADM
Certificado de Rodaje

No aplica

No aplica

Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055

CALIFICACIO N DE GESTORES.

Copia de Cédula
Copia de matricula
Pago de matricula
Certificado de no Adeudar al GADM
Certificado de Rodaje

No aplica

No aplica

Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055

BLOQUEO VEHICULAR

Copia de Cédula
Copia de matricula
Pago de matricula
Certificado de no Adeudar al GADM
Certificado de Rodaje

No aplica

No aplica

Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055



https://laslajas.gob.ec/gaceta/2024/solicitud de reconexi%C3%B3n de agua.pdf
https://laslajas.gob.ec/gaceta/2024/solicitud de reconexi%C3%B3n de agua.pdf
https://laslajas.gob.ec/gaceta/2024/Solicitud de suspensi%C3%B3n de servicio de ap.pdf
https://laslajas.gob.ec/gaceta/2024/Solicitud de suspensi%C3%B3n de servicio de ap.pdf
https://laslajas.gob.ec/gaceta/2024/Solicitud de suspensi%C3%B3n de servicio de ap.pdf
https://laslajas.gob.ec/gaceta/2024/Solicitud de suspensi%C3%B3n de servicio de ap.pdf
https://enc.dpe.gob.ec/index.php/795582?lang=es
https://enc.dpe.gob.ec/index.php/795582?lang=es

CAMBIO DE SERVICIO

Copia de Cédula
Copia de matricula
Pago de matricula
Certificado de no Adeudar al GADM
Certificado de Rodaje

No aplica

No aplica

Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055

CAMBIO DE CARACTERIST ICAS

Copia de Cédula
Copia de matricula
Pago de matricula
Certificado de no Adeudar al GADM
Certificado de Rodaje

No aplica

No aplica

Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055

CERTIFICADOS UNICOS VEHICULARES

Copia de Cédula
Copia de matricula
Pago de matricula
Certificado de no Adeudar al GADM
Certificado de Rodaje

No aplica

No aplica

Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055

RESOLUCION DE CAMBIO DE SERVICIO

Copia de Cédula
Copia de matricula
Pago de matricula
Certificado de no Adeudar al GADM
Certificado de Rodaje

No aplica

No aplica

Sugerencias y Reclamos Municipio de Las Lajas, Telefono: 2953055




FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION

2025-08-31

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION

COMISARIA, UNIDAD DE TURISMO Y EMPRENDIMIENTO; CONTROL
MUNICIPAL Y SEGURIDAD CIUDADANA,DIRECCION DE PLANIFICACION
ESTRATEGICA, DESARROLLO SOCIALY MEDIO AMBIENTE SECCION
RENTAS, AREA DE COACTIVAS, UNIDAD DE AVALUOS Y
CATASTROS,UNIDAD DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO, REGISTRO
DE LA PROPIEDAD, UNIDAD DE TRANSPORTE TERRESTE TRANSITO Y
SEGURIDAD VIAL

PERSONAL RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION

Sgop. (S.P.)BRAULIO JOSE SERRANO LOZADA, LIC. FREDDY SEBASTIAN
ROMERO MERCHAN; ING. JONNATHAN RODRIGUEZ QUEZADA, ING.
IRLANDA PIEDRA, ABG. FELICITA MALDONADO, ING. YUVER PIEDRA,

BIOQ. MARILIN QUEZADA, DR. RAMIRO MORENO SANCHEZ, ING.
WILFRIDO SALVATIERRA.

CORREO ELECTRONICO DE LA PERSONA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE
LA INFORMACION

juliajaramillocastillo@gmail.com, turismo@laslajas.gob.ec;
deptd.laslajas@gmail.com, rentas@Iaslajas.gob.ec,
avaluos@Ilaslajas.gob.ec laboratorio@Iaslajas.gob.ec
ramirogian@hotmail.com

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA
INFORMACION

0980736075; 0986520193; 095946084.., 0981579479- 0998549678-
0998957261

ENLACE A PORTAL UNICO DE TRAMITES CIUDADANOS

https://www.gob.ec/

LICENCIA

CC-BY-4.0



https://www.gob.ec/

Institucion

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE LAS LAJAS

Descripcidn

Servicios que se ofrecen y forma de acceder a ellos - Formato y formulario
de solicitudes

Nombre del Campo

Descripcidn del campo

Denominacidn del servicio publico que se brinda

Nombre del servicio que brinda la entidad

Enlace para acceder al reporte del servicio

Enlace que permite acceder al reporte del servicio brindado (debe
contener la siguiente informacion: descripcion del servicio; a quién esta
dirigido; requisitos para acceder al servicio; procedimiento para acceder al
servicio; costo del servicio; oficinas que ofrecen el servicio; horarios de
atencidn; tiempo estimado de respuesta )

Numero de personas que acceden mensualmente al servicio
institucional

Registro mensual del nimero de ciudadanos/ciudadanas que acceden a
los servicios que ofrece la institucién

Enlace para descargar el formulario o formato del servicio
(impreso) / Correo electrénico para solicitar el servicio

Enlace para poder descargar el formulario o formato del servicio

Enlace para el servicio por internet (en linea)

Enlace para acceder al servicio en linea directamente

Enlace para la medicidn de la satisfaccion de las personas que
acceden a la oferta de servicios institucionales

Enlace para verificar en nivel de satisfaccién de los ciudadanos que
acceden a los servicios




